
 

FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY TOWARU /REKLAMACJI TOWARU* 

(adres do zwrotu: Foset Fitznerów 2, 41-100 Siemianowice Śl) 

 

1. Klient ma prawo do zwrotu towaru bez podania przyczyny w ciągu 14 dni od dnia otrzymania towaru. 

2. Warunkiem realizacji zwrotu jest odesłanie na swój koszt towaru oraz dołączenie oryginalnego dowodu sprzedaży ( 

paragon bądź faktura) w przypadku braku paragonu oświadczenie o jego zgubieniu 

3. Koszt odesłania towaru od konsumenta do sklepu nie podlega zwrotowi. 

4. Sklep nie przyjmuje paczek wysłanych na koszt adresata ani za pobraniem. 

5. Należność za zwrócony towar zostanie przelana do 14-tu dni od daty otrzymania przez nas przesyłki na podane 

konto bankowe. 

6. W przypadku wymiany prosimy o dołączenie pieniędzy na przesyłkę zwrotna do Państwa(należna kwotę należy 

przelać na nasze konto  

71 1140 2004 0000 3302 6819 2298  lub włożyć do paczki). 

7. Proszę nie oklejać kartonów taśmą klejąca. Pudełko musi być w stanie w którym towar był zapakowany w przypadku 

jego zniszczenia zastrzegamy sobie prawo do potrącenia kwoty za opakowanie 

 

PROSIMY WYPEŁNIĆ CZYTELNIE DRUKOWANYMI LITERAMI !!! 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

 

Imię i nazwisko kupującego ………………………………………………………………………………………………… 

 

Adres:……………………………………………………………………………………………………………………………...... 

 

Nazwa zwracanego przedmiotu:…………………………………………………………………………………………. 

 

Numer 

aukcji/zamówienia:………………………………………………Login:………………………………………………….. 

 

Data odbioru przedmiotu:…………………………………………………………………………………………………… 

 

Wartość zakupionych przedmiotów:…………………………………………………………………………………… 

 

Powód zwrotu/wymiany: (w przypadku wymiany prosimy o podanie na jaki rozmiar mamy  

 

wymienić towar)…………………………………………………………………………………………………………………. 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Numer paragonu/Oświadczam że zgubiłam paragon* (* NIEPOTRZEBNE SKREŚLIĆ) 

…………………………………………………………………… 

podpis 

Numer konta bankowego: 

_ _    _ _ _ _     _ _ _ _     _ _ _ _     _ _ _ _    _ _ _ _     _ _ _ _ 


